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2026.6.16

NPO法人かるがもの会
理事長 唯藤 節子

世田谷区手話講習会

中級・専門・特講合同講演会

きこえないヘルパーによる、
ろう高齢者への支援の意義
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・NPO法人かるがもの会 理事長

・介護福祉士

・認知症介助士

自己紹介
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「NPO法人 かるがもの会」って
なに？
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「NPO法人 かるがもの会」ってなに？

２００１年（平成１３年） きこえないヘルパー養成開始

東聴連と「NPO共に生きる」共催で養成開始

５年連続で、きこえないヘルパーが１００人誕生！

高齢者食事
交流会

まず始めたのが、

「東京ろうあヘルパー連絡会」立ち上げ

資格を活かして、できることをやってみましょう

資格を取っても働く場がない課題
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開催頻度
月１回

※始めた頃は年４回

場 所 渋谷区 リフレッシュ氷川

内 容

午前 ： 血圧測定、手作り工作など

昼食 ： 手作り昼食
午後 ： 転倒防止体操・頭の体操、

お茶タイム

参加人数 きこえない高齢者 毎回８人～１０人

会費 ５００円 ※都内在住なら誰でも参加可能

高齢者食事交流会



ある日のメニュー
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手巻き寿司



いただきまあ～す



ところが、
コロナ渦で活動できなくなる

１年後

食事なしで再開することに

⇩
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高齢者交流会

開催頻度 月１回

場所・時間
渋谷区 リフレッシュ氷川

午後１時半～３時
（午前１１時～昼食会）

内容
転倒防止体操・頭の体操

お茶タイム

参加人数 きこえない高齢者 毎回 ５人～１０人

参加費 １００円 ※都内在住なら誰でも参加可能
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脳活教室





¢動画を入れてください





手作りのクリスマスケーキ
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「NPO法人 かるがもの会」は

２０１７年３月
きちんとした事業を始めるために
「NPO法人 かるがもの会」に移行！

「訪問介護事業」をやりたい



介護事業所を立ち上げるためには

¢NPO法人を取得する
¢有資格者の確保

¢介護福祉士

¢社会福祉士

¢精神保健福祉士 など



介護福祉士になるために







きこえない人が資格を取得する事の
課題

①介護福祉士の試験を受ける条件の課題

３年以上、５４０日の実務経験が必須

実務者研修 受験の課題

① 研修時の情報保障の課題

② 実技試験に「声かけ」「喀痰吸引」の課題
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かるがもサポート

しかし、

いつまでたっても、介護事業所の

めどがつかない。。。
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かるがもサポート

介護保険ではできないサービス

「かるがもサポート」はじめました。
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介護保険で利用できないサービス

直接本人の援助に該当しない行為

・利用者以外の為の調理、洗濯、布団干し
・主として利用者が使用するお部屋以外の掃除

＊家族との共用部分（トイレ、浴室、居間など）の
掃除は原則できない。

・話し相手

・草むしり
・花木の水やり

・犬の散歩等ペットの世話
・大掃除、窓のガラス拭き

・植木の剪定
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かるがものサポート

・買い物の代行

・そうじ、トイレそうじ、風呂場そうじ
・洗濯、窓ふき

・庭のそうじ、草取り
・かんたんな家具の移動

・電球のとりかえ
・古着、着物、本などの整理

・食事の準備
・犬の散歩

・話し相手
・デパートの付き添い

・病院、薬局の送迎
など
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かるがもサポート

●料金は？ 
１時間 １，５００円

●頼める時間は？ 
月～金 ９:００～１７:００

●土日は？ 
原則的に「お休み」です
※必要に応じてご相談ください
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かるがもサポート

●誰が来るの？ 
介護職員初任者研修(ヘルパー２級）以上の

資格を持った、手話のできるヘルパーが
うかがいます

●誰でも利用できる？ 
ろう高齢の方、病気などで身体の具合が悪い方

●お支払いは？ 
当日スタッフにお渡しください
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もう一つのサービス（見守り）

・定期的にFAX、メールで安否確認

・必要に応じて、訪問

・年間契約
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かるがものサポート

・手話のできるスタッフを募集してます

・介護職員初任者研修（ヘルパー2級）以上

・ろう者、きこえる人 問わず

・登録後、会の定めた研修を受けた者

・他に、賛同していただける方の

支援も大歓迎！





「老ろう介護」介護の課題

・きこえない、きこえにくい人が
  きこえる親の介護で抱える

コミニュケーションの課題



ヘルパーさんは

利用者（高齢者）のためではなく、

介護する家族のためでもあります。
２４時間介護しては、家族も疲れてしまいます。

⇩
イライラする。
家族に怒る

⇩
ヘルパーが入って、家族が休む。

⇩
家族のためにもいい



その他

ヘルパー事業所から

きこえない利用者さんについての相談。

「かるがもの会」会員から

手話のできるヘルパーの斡旋も

しています。



きこえない高齢者に対応に困ってる事業所がいろい
ろ検索したり、手話通訳者からの情報などで

「かるがもの会」に辿り着き、相談が持ちかけられる

⇓
「かるがもの会」は介護事業所ではないため、直接支
援はできない。

⇓
「かるがもの会」会員のヘルパーを斡旋する形で支援
している。
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最後までご清聴
ありがとうございました


